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INFORME DE ACTIVIDADES CONTRATISTAS DE
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GESTION.

TRANSCARIBE S.A.

Version: 04, Fecha: 26-01-2022

Cartagena D.T. Y C Fecha: 10 de Marzo de 2022.

OBJETO DEL CONTRATO:

CONTRATISTA: SEGUR
OS DEL ESTADO S.A.
FECHA DEL CONTRATO: 28/06/2021 5
N°. DEL CONTRATO: TC-S0-001-DE 2021
LA ADQUISICION DE POLIZAS DE

SEGUROS COLECTIVA TODO RIESGO-
RESPONSABILIDAD CIVIL
EXTRACONTRACTUAL
RESPONSABILIDAD CIVIL
CONTRACTUAL Y SEGUROS
OBLIGATORIOS DE ACCIDENTES DE
TRANSITO - SOAT PARA LA FLOTA DE
VEHICULOS TIPO PADRON Y
BUSETON DE TRANSCARIBE EN SU
ROL DE OPERADOR.

PLAZO:

12 MESES

DEPENDENCIA DONDE PRESTA EL
SERVICIO.

NESTOR MONTERROSA LOPEZ

Jefe Oficina Juridica

En cumplimiento del objeto contractual referenciado, la clausula 4 y 5 del mismo, durante
el periodo comprendido entre el 06 del mes de febrero hasta el 5 de marzo del 2022
desarrollé las siguientes actividades de acuerdo con las obligaciones contraidas.

1, EJECUCION DEL CONTRATO.

OBLIGACIONES CONTRACTUALES

ACTIVIDADES DESARROLLADAS

a) Expedir las respectivas polizas de
seguros con sus correspondientes anexos
y modificaciones que llegaren a tener, el
cual sera dentro de los cinco (5) dias
habiles siguientes a la fecha de entrega por
la entidad de los documentos necesarios
para su expedicion.

NO SE REPORTO ACTIVIDAD EN ESTE
PERIODO

b) Ejecutar el(los) contratos de seguro
adjudicados en los términos y condiciones
sefialados en el pliego de condiciones y en
la propuesta presentada por el
ASEGURADOR, y de conformidad con las
normas legales que los regulen.

SE REPORTO ACTIVIDAD EN ESTE
PERIODO, EVIDENCIAS EN CORREOS
ENVIADOS Y ATENCIONES A CASOS.

¢) Realizar las modificaciones, inclusiones
o0 exclusiones de personas, las adiciones
O prérrogas, en las mismas condiciones
contratadas para el seguro.

NO SE REPORTO ACTIVIDAD EN ESTE
PERIODO




T T I R B

o

Salvemos Juntos
TransCaribe

a Car*tagcm

INFORME DE ACTIVIDADES CONTRATISTAS DE
PRESTACION DE SERVICIOS Y APOYO A LA
GESTION.

TRANSCARIBE S.A.

Version: 04. Fecha: 26-01-2022

d) Atender y pagar las reclamaciones y
siniestros que presente la entidad, o sus
beneficiarios, en los términos, plazos y
condiciones sefialados en la oferta
presentada y de conformidad con la
legislacion vigente, sin dilaciones.

Febrero 4. Se solicita a la compafia de
Seguros la Facturacion de la pdliza
colectiva 101001171 Anexo 8
correspondiente al periodo del 8 de
Febrero hasta el 8 de Marzo del 2022.

- febrero 4: Se recibe correo de la compariia
de seguros el ofrecimiento formal de la
fima Proascol para el siniestro 45549
ocurrido al vehiculo de placa FXS-845.

- se envia correo a la funcionaria Lauren
guerra el ofrecimiento formal de la fima
Proascol para el siniestro 45549 ocurrido
al vehiculo de placa FXS-845.

- febrero 7 Se recibe correo de la compania
de seguros el ofrecimiento formal de la
firma Proascol para el siniestro 46111
ocurrido al vehiculo de placa FXS-871.

- Se envia correo a la funcionaria Lauren
guerra el ofrecimiento formal de la firma
Proascol para el siniestro 46111 ocurrido
al vehiculo de placa FXS-871.

- febrero 15 Se recibe correo de la
compafia de seguros el ofrecimiento
formal de la firma Proascol para el siniestro
45548 ocurrido al vehiculo de placa FXS-
853.

- Febrero 18: Se recibe correo de la
compafia de seguros el contrato
indemnizatorio del siniestro 46111,
correspondiente al vehiculo de placa FXS-
871.

- Se envia cormeo a la funcionaria Lauren
Guerra y se informa via telefonica el nuevo
ofrecimiento para el siniestro 45548
ocurrido al vehiculo de placa FXS-853.

- Febrero 25: Se recibe correo de la
compania de seguros el contrato
indemnizatorio del siniestro 45548,
correspondiente al vehiculo de placa FXS-
853. Enviado a TRANSCARIBE, para firma.

e) Sostener los precios ofertados durante la
vigencia del contrato, incluidas las
modificaciones  por  inclusiones 0

exclusiones y adiciones.

NO SE REPORTO ACTIVIDAD EN ESTE
PERIODO
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PI f) Pre§tar todos y cada uno de los servicios | SE REPORTO ACTIVIDAD EN ESTE

4 descritos en su propuesta. PERIODO, EVIDENCIAS EN CORREOS

ENVIADOS Y ATENCIONES A CASOS.

g) Atender y responder las solicitudes y | - febrero 1: Se recibe correo del abogado

requerimientos que realice la entidad. Dilson Ramirez los poderes del del Rep.

Legal y del conductor correspondiente al

vehiculo inmovilizado FXS-871

- feb 01: Se envian por correo a la

funcionaria Lauren Guerra y Nuvia

Pacheco los poderes del del Rep. Legal y

del conductor correspondiente al vehiculo

inmovilizado FXS-871.

- febrero 3: Se recibe del abogado Dilson

Ramirez el oficio de entrega provisional del

vehiculo inmovilizado WGN-209: el cual es

remitido a Transcaribe al correo

supervisiones.98@transcaribe.gov.co

- Febrero 4: Se recibe del abogado Dilson

Ramirez el oficio de entrega provisional

del vehiculo inmovilizado WGN-210; el

cual es remitido a Transcaribe al correo

supervisiones.98@transcaribe.gov.co

- febrero 14 se recibe correo de la

funcionaria Lauren Guerra el poder firmado

del conductor del correspondiente al

vehiculo con placa FXS-893; los cuales

fueron remitidos al Dr. Dilson Ramirez.

- febrero 15: Se recibe correo del abogado

re Dilson Ramirez informacién de la audiencia
falida para el vehiculo inmovilizado de

placa FXS-868; lo cual es nofificado de

inmediato a TRANSCARIBE.

- febrero 24: Se recibe del abogado Dilson

Ramirez el oficio y acta de entrega

provisional del vehiculo inmovilizado FXS-

893. Enviado a TRANSCARIBE.

h) Suministrar las lineas de atencion al |\ or REPORTO ACTIVIDAD EN ESTE

publico disponibles, con el proposito de PERIODO

brindar ayuda inmediata a la entidad, en

caso de atencién de siniestros.

i) Informar oportunamente al supervisordel |\ oc bEBORTO ACTIVIDAD EN ESTE

contrato sobre las imposibilidades o PERIODO

dificultades que se presenten en la

ejecucion del mismo.

j) No comunicar, divulgar, ni aportar, ni | NO SE REPORTO ACTIVIDAD EN ESTE

utilizar la informacién que le sea PERIODO
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suministrada o que le haya confiado o que
obtenga en desarrollc del objeto
contractual y/o de los servicios prestados,
a ningun titulo frente a terceros ni en
provecho propio, sin previo consentimiento
escrito por parte de la entidad.

k) De acuerdo con lo establecido en la
nomatividad vigente, el contratista debera
dar cumplimiento a sus obligaciones frente
al Sistema de Seguridad Social Integral y
parafiscales (Cajas de Compensacién
Familiar, SENA, e ICBF).

Se realizan Pagos a sistema de seguridad
social como consta en planilla N° 56523453
e informe de revisor fiscal suplente sefora
Ingrid Velandia Acosta de fecha 15 de feb
de 2022.

I) Las demas que surjan del contenido del
contrato, de las presentes clausulas
adicionales que se incorporan al mismo o
de la propuesta presentada por el
ASEGURADOR.

Se realizan comité de siniestro y evaluacién
1 vez por semana en la oficina de Secar
Ltda. por todos los miembros de la oficina
para el mejoramiento de los procesos de
reclamacion de siniestros verificando que
cada uno de los siniestros sean atendidos
de la manera correcta

Febrero 9: Se realiza reunion presencial en
las instalaciones de Transcaribe con los
funcionarios Anibal ballestas, Lauren
Guerra, Nuvia pacheco, Anderson Diaz, y
Juan Camilo, por Secar asistieron Manuel

Sedan, Glenda Carmona y Luis Pajaro

2. DOCUMENTOS O REGISTROS ANEXOS.

DESCRIPCION

SOPORTE

Y Carpeta One Drive, rotulada “CONTRATO DE
SEGUROS"

SEGUROS:

https:/ftranscaribe-
my.sharepoint.com/personal/supervisiones

NESTOR JOSE MONTERROSA LOPEZ

P

MANUEL SEDAN AYOLA




